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En ces temps mouvementés, le retour au calme et a la nature est une
source d'évasion pour les vacanciers. Le Slow Tourisme, permet de faire
une pause et de redécouvrir la réunion, en prenant son temps...

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES :

* Comprendre le concept de Slow Tourisme.

* Identifier la clientéle Slow Tourisme.

*  Comprendre les besoins et y répondre.

e |dentifier les acteurs / partenaires du Slow Tourisme.

PROGRAMME :

* Le Slow Tourisme => Définition - Les valeurs - L'engouement du Slow
Tourisme a la Réunion.

¢ Laclientele Slow Tourisme => Les identifier - Ses spécificités - Ses
attentes et ses besoins - Le Slow Tourisme, pour la clientele locale -
Le Slow Tourisme, pour la clientéle extérieure.

e Les acteurs du Slow Tourisme => |dentifier les acteurs - Identifier les
bonnes pratiques.

* Concevoir son offre pour séduire les clients Slow Tourisme => Proposer
des offres qui répondent a la demande - Utiliser le langage " Slow
Tourisme« - Identifier les arguments clés - Identifier les objections les
plus courantes.

¢ Cas pratiques, Mise en Scéne.

MOYENS TECHNIQUES ET HUMAINS :
Intervenant : Frédérique DUPLAIN - UP & GO
Projection PowerPoint soignée et attractive.
Espace pédagogique apprenant.

METHODES PEDAGOGIQUES MOBILISEES :

Documents supports de formation projetés.

Exposés théoriques.

Etude de cas concrets.

Quizz en salle.

Mise a disposition en ligne de documents supports a la suite des formations.

MODALITES D’EVALUATION :

Feuilles de présence.

Questions orales ou écrites (QCM).

Mises en situation.

Formulaire d’évaluation de la formation.
Certificat de réalisation de I'action de formation.

ASPECTS ADMINISTRATIFS :

Remise d’attestation de présence (certificat de réalisation).
Remise d’attestations individuelles de formation par email aux participants.
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